
Det praktiske:

1. Pris for en seminardag i tidsrummet 09.00– 15.00 inkl. en halv times pause, er kr. 15.000

2. Priser er ex moms og indirekte omkostninger: Rejsetid, km godtgørelse, materialer og evt. forplejning

3. Faktura fremsendes til betaling senest 8 dage før dato for afholdelse af seminardag

4. Flytning af seminardag er gratis indtil 3 hverdage før afholdelse, herefter 20% i administration

5. Seminaret kan afholdes uden særskilt betaling i vores kursuslokaler i Aarhus C.

6. Vi tilbyder ”Fuld tilfredshed eller pengene tilbage”, dog eksklusive indirekte omkostninger

Brug sproget aktivt og skab den ønskede adfærd
- Bliv styrket i jeres lederskab

At bruge sproget aktivt handler om at kunne stille de rigtige spørgsmål og om at lytte til svarene, 
men det handler også om mere og andet end det. Få indsigt i moderne kommunikationsteori og bliv 
trænet i at bruge sproget aktivt. Skal I fx. motivere andre, løse konflikter, give instruktioner eller 
formidle et budskab til mange mennesker kan et aktivt sprog gøre den store forskel.

Hvad opnår I?
- Jeres lederskab er vores drivkraft 

✓ Indsigt i jeres kommunikative adfærd

✓ Ny viden om kommunikationsteori

✓ Træning i aktiv sprogbrug i forhold til 

persontype og situation

✓ Målretning af seminaret til jeres behov  

Program
- Indhold i seminardagen

o Forudgående besvarelse af online test for 
generering af profil der beskriver jeres 
kommunikative adfærd

o Introduktion til kommunikationsteori, aktiv 
lytning, positionering og hvordan sproget 
målrettes forskellige persontyper og 
situationer i virksomheden

o Træning og øvelser i brug af aktiv spørge- og 
lytteteknik samt videofeedback

o Handleplan for hvordan I vil tackle jeres 
kommunikationsopgaver fremover

Mejlgade 27, 8000 Aarhus C. ∙ +45  6110 1911 ∙ kontakt@sumesa.dk 

Den cirkulære kommunikationsmodel, efter 
inspiration af Gitte Haslebo og Karl Tomm.
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